FAQ - Cabutan Bertuah Mini Raya PERWIRA

1. Apakah Cabutan Bertuah Mini Raya PERWIRA?

Cabutan Bertuah Mini Raya merupakan inisiatif penghargaan Early Bird yang dianjurkan
oleh PERWIRA Super App bagi menghargai pengguna yang memuat turun dan mendaftar
aplikasi dalam tempoh kelayakan Early Bird.

2. Adakah ini sama dengan Cabutan Bertuah Utama?

Tidak. Cabutan Bertuah Mini Raya adalah acara berasingan dan tidak menggantikan
Cabutan Bertuah Utama PERWIRA yang dijadualkan pada September 2026.

3. Bilakah Cabutan Bertuah Mini Raya akan dijalankan?

Cabutan akan dijalankan pada 13 Mac 2026 dan akan disiarkan secara langsung di platform
media sosial rasmi PERWIRA.

4. Siapakah yang layak menyertai?

Penyertaan terbuka kepada anggota MINDEF dan penjawat awam MINDEF yang memuat
turun dan mendaftar aplikasi PERWIRA Super App antara 20 September 2025 hingga 31
Oktober 2025.

5. Adakah saya perlu membuat pembelian untuk menyertai?

Tidak. Penyertaan dalam Cabutan Bertuah Mini Early Bird tidak memerlukan sebarang
pembelian atau bayaran.

6. Berapa banyak tiket cabutan yang saya terima?

Setiap peserta yang layak akan menerima dua (2) tiket Early Bird. Setiap tiket mewakili satu
penyertaan dalam cabutan bertuah.

7. Bolehkah saya menang lebih daripada sekali?

Ya. Jika seorang peserta memenangi satu hadiah, sebarang tiket lain yang masih layak akan
kekal dalam cabutan jika berkenaan.

8. Bagaimanakah pemenang dipilih?

Pemenang akan dipilih melalui sistem cabutan elektronik yang dikendalikan oleh penganjur
dan dipantau oleh wakil pematuhan dalaman bagi memastikan ketelusan proses.



9. Di manakah pemenang akan diumumkan?

Pemenang akan diumumkan melalui platform media sosial rasmi PERWIRA, notifikasi
dalam aplikasi, dan laman web rasmi.

10. Bagaimanakah pemenang akan dihubungi?

Pemenang akan dihubungi menggunakan maklumat perhubungan terkini yang didaftarkan
dalam aplikasi PERWIRA Super App.

11. Apakah yang berlaku jika pemenang tidak dapat dihubungi?

Jika pemenang yang dipilih tidak dapat dihubungi selepas tiga (3) percubaan pada hari yang
sama, pemenang simpanan boleh dipilih.

12. Apakah hadiah yang ditawarkan dalam Cabutan Bertuah Mini Raya?

Hadiah termasuk peralatan elektrik rumah, barangan elektronik, set peralatan dapur, serta
baucar tunai RM100.

13. Bagaimanakah baucar RM100 boleh digunakan?

Baucar RM100 hanya boleh ditebus di Kedai PERNAMA dan mesti digunakan dalam satu
transaksi sahaja. Sebarang baki tidak akan dipulangkan atau dibawa ke hadapan.

14. Bolehkah hadiah atau baucar ditukar kepada wang tunai?

Tidak. Semua hadiah dan baucar tidak boleh dipindah milik, tidak boleh ditukar ganti, dan
tidak boleh ditebus kepada wang tunai atau kredit.

15. Bagaimanakah pemenang akan menerima hadiah mereka?

Hadiah akan dihantar oleh pembekal yang dilantik dan semua kos penghantaran akan
ditanggung oleh penganjur.

16. Berapa lama tempoh untuk pemenang mengesahkan penerimaan hadiah?

Pemenang mesti mengesahkan penerimaan dan memberikan butiran penghantaran dalam
tempoh empat belas (14) hari kalendar dari tarikh notifikasi.

17. Adakah akan ada cabutan baucar RM100 selepas ini?

Ya. Cabutan baucar RM100 akan diteruskan setiap bulan dari April 2026 hingga September
2026 sebagai sebahagian daripada kempen PERWIRA Super App.

18. Bilakah hadiah akan dihantar kepada pemenang?

Hadiah akan dihantar dalam tempoh sehingga satu (1) bulan selepas tarikh cabutan
bertuah, tertakluk kepada pengesahan maklumat penghantaran oleh pemenang serta
pengaturan logistik oleh pembekal yang dilantik.



